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Ethique et transparence : Comment
Qwant respecte votre vie privée ?

Chez Qwant, protéger votre vie privée fait partie intégrante
de notre ADN et de nos engagements.
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Chez Qwant, protéger votre vie privée fait partie intégrante de notre ADN et de

nos engagements. Chaque fois que nous imaginons une nouvelle fonctionnalité,

un nouveau service ou un nouveau partenariat, nous nous interrogeons sur la

meilleure manière de le faire sans collecter ni transmettre aucune donnée

personnelle. Lorsque ça n’est pas techniquement possible, nous travaillons pour

appliquer sur ces données les mesures les plus strictes pour éviter qu’elles ne

soient détournées pour vous traquer, ou pour faire de la publicité personnalisée et
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ciblée.

Nous ne voulons pas modifier nos résultats selon votre genre, vos revenus, votre

âge ou vos opinions politiques, et les annonceurs avec qui nous travaillons sont

ceux qui comprennent l’importance de ne pas discriminer nos utilisateurs et qui

acceptent et adoptent donc cette démarche éthique de respect de leurs clients en

ne cherchant pas à s’immiscer dans leur vie privée pour leur vendre plus.

Ces engagements sont les nôtres depuis toujours, et ce bien avant même

l’adoption par le Parlement européen du règlement général à la protection des

données (RGPD). Nous voulons aller le plus loin possible dans la préservation de

la confidentialité de vos recherches, qui ne regardent que vous, et appliquer avec

la plus grande rigueur les principes juridiques exposés par le RGPD.

Nous sommes convaincus que Qwant doit être exemplaire à la fois en termes de

rigueur juridique dans l’interprétation du texte européen, et de transparence sur

l’ensemble des traitements que nous devons opérer pour vous afficher les

résultats que vous attendez. La confiance que vous nous accordez doit se baser

sur une véritable connaissance des quelques données que Qwant et ses

partenaires doivent recevoir pour rendre les services demandés, et des mesures

que nous mettons en œuvre pour éviter qu’elles puissent être détournées et

utilisées par exemple à des fins de profilage publicitaire ou de marketing politique

ciblé, que nous refusons en toutes circonstances.

Nous vous devons ce standard de sincérité, d’exactitude et de transparence. C’est

pourquoi vous pourrez lire dans notre nouvelle Politique de Confidentialité que

nous nous refusons de prétendre que les données traitées par Qwant sont toutes

« anonymisées », contrairement à d’autres services concurrents qui n’expliquent

jamais comment ces mêmes données sont soit disant rendues anonymes.

Après des échanges sur ce sujet avec la CNIL et ses experts, après avoir pris

toute la mesure des critères très stricts imposés par les autorités européennes

pour pouvoir dire que des données sont rendues parfaitement et à jamais «

anonymes » (sans qu’on puisse donc les rapprocher d’un même utilisateur), il

nous est apparu plus juste de dire que les données sur lesquelles nous

appliquons nos mesures de protection de votre vie privée sont « pseudonymisées

».
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En pratique, nous n’avons pas modifié une seule ligne de code et nous ne traitons

aucune donnée supplémentaire. Nos engagements à votre égard restent fermes

et strictement identiques : nous ne faisons pas de publicité personnalisée, nous

préservons la neutralité de nos résultats de recherche, nous ne faisons pas de

profilage lié à votre historique de recherches. Et vous avez accès à tous les détails

sur les données dont nous avons besoin et sur ce que nous faisons pour assurer

que cet engagement de protection de votre vie privée soit parfaitement respecté.

Cette transparence et cette sincérité, nous vous la devons sur ce sujet comme sur

d’autres. Croyez que cela fait partie de nos engagements pour aujourd’hui et pour

l’avenir.
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Le moteur de recherche dont vous êtes l’utilisateur, pas le produit !
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